In temeiul Deciziei primului-ministru nr.249/2005 privind numirea presedintelui Autoritstii
Nationale de Reglementare in Comunicatii,

In temeiul dispozitiilor art.36 alin.(1) si (2) si ale art.38 alin.(1), (3) si (5) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor,
aprobatd, cu modificari si completari, prin Legea nr.591/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si ale art.23 alin.(2) din Decizia presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Comunicatii nr.1331/2003 privind stabilirea procedurii de solutionare a litigiilor
ce intrd in competenta Autoritatii Nationale de Reglementare in Comunicatii,

PRESEDINTELE AUTORITATII NATIONALE DE REGLEMENTARE iN COMUNICATII

emite prezenta:

DECIZIE PRIVIND SOLUTIONAREA LITIGIULUI DINTRE
S.C. INTERSAT S.R.L. SI S.C. RCS & RDS S.A.

I. Introducere
A. Sesizarea reclamantei

La data de 22 noiembrie 2005, reclamanta S.C. Intersat S.R.L. (denumita in continuare
Intersat), cu sediul in Constanta, Str. Vasile Alecsandri nr.6A, jud. Constanta, a introdus la
Autoritatea Nationala de Reglementare in Comunicatii (denumita in continuare ANRC), in temeiul
dispozitiilor art.36 alin.(1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul
general de reglementare a comunicatiilor, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea
nr.591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale art.1 alin.(2) din Decizia
presedintelui ANMRC nr.1331/2003 privind stabilirea procedurii de solutionare a litigiilor ce intra in
competenta ANRC, o sesizare impotriva paratei S.C. RCS & RDS S.A. (denumitd in continuare
RCS & RDS), cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. N. Staicovici nr.73-75, et.2, sector 5, solicitand prin
aceasta obligarea paratei la negocierea si incheierea unui acord de interconectare. Sesizarea a
fost inregistrata la ANRC cu nr.29797/22.11.2005.

Pentru solutionarea sesizarii sale, reclamanta a ales procedura de mediere.



B. Desfasurarea procedurii in fata ANRC

In temeiul dispozitiilor art.7 alin.(1) din Decizia presedintelui ANRC nr.1331/2003,
presedintele ANRC, prin Decizia nr.1500/2005, a numit comisia responsabila cu solutionarea
litigiului dintre Intersat si RCS & RDS (denumita in continuare Comisia), formata din urmatoarele
persoane:

- domnul Sebastian Popovici, sef serviciu Litigii, Directia Juridica, in calitate de presedinte;

- domnul Florin-Adrian Dragomir, sef serviciu Reglementari Tehnice Comunicatii
Electronice, Directia Reglementare Tehnica a Pietei, in calitate de membru;

- domnul Cosmin-Gabriel Stanciu, expert, Serviciul Acces si Interconectare, Directia
Reglementare Economica a Pietei, in calitate de membru.

In temeiul dispozitiilor art.8 alin.(3) din Decizia presedintelui AVRC nr.1331/2003, pértile
au fost invitate la data de 15 decembrie 2005 la sediul central al ANRC din B-dul Libertatii nr.14,
sector 5, Bucuresti. Dezbaterile din cadrul sedintei din data de 15 decembrie 2005 au fost
consemnate in procesul-verbal inregistrat la ANRC cu nr.6946/19.12.2005.

Avand in vedere ca partile nu au ajuns la o intelegere in termenul de 30 de zile prevazut
de dispozitiile art.15 alin.(1) din Decizia presedintelui ANVRC nr.1331/2003, Comisia a stabilit o
noua intalnire pentru data de 9 februarie 2006, litigiul urmand a fi solutionat prin intermediul
procedurii  contencioase. De asemenea, prin adresa inregistrata la ANRC cu
nr.6/200186/24.01.2006, Comisia a solicitat paratei sa depuna, pana la data de 1 februarie
2006, raspunsul sdu la sesizarea Intersat.

In cadrul intalnirii din data de 9 februarie 2006, RCS & RDS si-a prezentat punctul de
vedere cu privire la sesizarea reclamantei. Dezbaterile din cadrul sedintei din data de 9 februarie
2006 au fost consemnate in procesul-verbal inregistrat la ANVRC cu nr.6/202238/16.02.2006.

In temeiul dispozitiilor art.18 din Decizia presedintelui ANRC nr.1331/2003, pértile au fost
invitate la data de 23 februarie 2006 la sediul central al AVRC pentru a-si expune punctele de
vedere asupra litigiului. Dezbaterile din cadrul sedintei din data de 23 februarie 2006 au fost
consemnate in procesul-verbal inregistrat la AMRC cu nr.6/306073/06.03.2006. Pentru a da
posibilitatea paratei sa depuna concluzii scrise, Comisia, in temeiul dispozitiilor art.146 din Codul
de procedura civild, a amanat pronuntarea pentru data de 2 martie 2006. Avand nevoie de timp
pentru a delibera, Comisia, in temeiul dispozitiilor art.260 alin.(1) din Codul de procedura civila,
a amanat din nou pronuntarea pentru data de 16 martie 2006. Prin adresa inregistrata la ANRC
cu nr.6/306075/06.03.2006, RCS & RDS a depus concluzii scrise.

La datele de 17 si 22 martie 2006, in temeiul dispozitiilor art.20 din Decizia presedintelui
ANRC nr.1331/2003, Comisia a comunicat paratei, respectiv reclamantei, solutia preliminard
privind litigiul dintre Intersat si RCS & RDS, impreuna cu masurile propuse in vederea
solutionarii litigiului.

Avand in vedere cererea RCS & RDS de reanalizare a solutiei preliminare, inregistrata la
ANRC cu nr.6/203133/03.04.2006, in temeiul dispozitiilor art.22 alin.(1) din Decizia presedintelui
ANRC nr.1331/2003, Comisia a convocat partile pentru a-si expune punctele de vedere la data
de 19 aprilie 2006. Dezbaterile din cadrul sedintei din data de 19 aprilie 2006 au fost
consemnate in procesul-verbal inregistrat la ANVRC cu nr.6/204319/27.04.2006. In urma acestei
sedinte, Comisia a considerat procedura finalizata.



Avand in vedere natura acestui litigiu, pentru o analiza temeinicd a documentelor aflate la
dosar, a sustinerilor partilor si a dispozitiilor legale aplicabile, prin deciziile presedintelui ANRC
nr.159/2006 si nr.211/2006, termenul de solutionare a fost prelungit succesiv pana la datele de
31 mai 2006 si, respectiv, 15 septembrie 2006.

La data de 10 iulie 2006, in temeiul dispozitiilor art.23 alin.(1) din Decizia presedintelui
ANRC nr.1331/2003, Comisia a prezentat presedintelui ANVRC raportul continand propunerile de
solutionare a litigiului dintre Intersat si RCS & RDS.

I1. Sustinerile partilor
A. Sustinerile reclamantei

In sustinerea cererii sale, reclamanta a ardtat c&, in prezent, abonatii serviciilor de
telefonie oferite de Intersat si RCS & RDS nu au posibilitatea de a comunica intre ei si, in urma
mai multor sesizari ale abonatilor in legatura cu acest aspect, Intersat a initiat o corespondenta
cu parata in vederea negocierii si incheierii unui acord de interconectare. Astfel, in luna martie
2005, reclamanta a luat legatura cu un reprezentant al RCS & RDS, solicitand initierea negocierii
unui acord de interconectare cu acest furnizor. Estimand un trafic initial redus intre cele doua
retele, reclamanta a propus negocierea unui acord de interconectare indirecta, prin intermediul
serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de S.C. Romtelecom S.A.
(denumitd in continuare Romtelecom), apreciind ca tariful acestui serviciu (dublu tranzit) este
rezonabil pentru volumul de trafic estimat dintre cele doua retele.

Intersat a afirmat c3, la indrumarea reprezentantului RCS & RDS, a inaintat o adresa in
acelasi sens si conducerii executive a RCS & RDS, ramasa insa fara niciun raspuns. Desi
reclamanta a revenit cu o noud adresa, parata nu a dat curs nici de aceasta data propunerii de
negociere a unui acord de interconectare.

In continuare, reclamanta a mai apreciat c3, in momentul de fata, ambii furnizori sufera
un prejudiciu de imagine deoarece utilizatorii lor sunt privati de posibilitatea de a comunica intre
ei. De asemenea, reclamanta a precizat ca dispune de capacitatile tehnice necesare pentru
realizarea interconectarii cu RCS & RDS, aratand ca, in prezent, reteaua sa este interconectata
in conditii optime cu retelele operate de alti furnizori de retele si servicii de telefonie fixa si
mobila.

In ceea ce priveste negocierile purtate ulterior sesizarii ANRC, Intersat a precizat ca
aspectele asupra carora partile nu au convenit privesc solutia tehnica de interconectare si
tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii apelurilor in cele doua retele.
Reclamanta a ardtat ca solutia tehnica propusa de paratd, si anume interconectarea directd prin
intermediul unui circuit de interconectare intre centrala Zntersat din Constanta si centrala RCS &
RDS din Bucuresti, ar presupune costuri considerabile si nejustificate in acest moment, fiind
dispusa sa accepte aceasta solutie doar daca aceste costuri ar fi suportate integral de catre
parata. Pe de altd parte, in opinia reclamantei, solutia interconectdrii indirecte prin dublu tranzit
nu implica resurse tehnice suplimentare pentru niciuna dintre parti, retelele acestora fiind deja
interconectate cu reteaua operata de Romtelecom. De asemenea, Intersat si-a manifestat



disponibilitatea in ceea ce priveste introducerea in cuprinsul acordului de interconectare a unei
clauze care sd reglementeze solutia interconectarii directe in cazul in care traficul dintre cele
doua retele ar depasi o valoare lunara determinata.

In ceea ce priveste tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea termingrii
apelurilor, reclamanta a afirmat cd, pe de o parte, nu se justifica diferentierea acestor tarife in
functie de reteaua in care se termina apelurile, nefiind respectat principiul reciprocitatii, iar, pe
de alta parte, tariful de 4 Eurocenti/minut propus de paratd pentru apelurile originate din
reteaua Intersatsi terminate in reteaua RCS & RDS este nejustificat de mare. In opinia Intersat
acest tarif nu ar trebui sa depaseasca valoarea de 2 Eurocenti/minut.

In concluzie, reclamanta a solicitat ANRC obligarea paratei la negocierea si incheierea
unui acord de interconectare, avand ca obiect furnizarea serviciului de interconectare in vederea
terminadrii apelurilor in cele doua retele operate de parti si impunerea de catre ANVRC a unui
termen ferm in care trebuie incheiat acest acord.

B. Sustinerile paratei

In r&spunsul siu la sesizare, RCS & RDS a ardtat c& si-a manifestat disponibilitatea
incheierii unui acord de interconectare cu Intersat chiar si anterior sesizarii inaintate ANRC
Avand in vedere cd reclamanta a solicitat ca interconectarea sa se realizeze prin intermediul
serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de Romtelecom, propunand ca
punct de acces la reteaua acestui furnizor comutatorul de tranzit ,Drumul Taberei”, iar reteaua
sa nu este interconectatd direct cu reteaua Romtelecom in acest comutator, RCS & RDS a
propus solutia interconectarii directe, punctul de interconectare urmand a fi stabilit la sediul RCS
& RDS din Bucuresti, Str. Dr. N. Staicovici nr.73-75. Parata a apreciat ca solutia interconectdrii
indirecte prin intermediul serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de
Romtelecom (dublu tranzit) este costisitoare, tarifele pe care le-ar avea de achitat pentru traficul
terminat in reteaua Intersat fiind prea mari. De asemenea, in cererea de reanalizare a solutiei
preliminare, parata a subliniat ca solutia interconectdrii indirecte poate afecta interesele
utilizatorilor finali, intrucat tariful perceput de catre Romtelecom pentru serviciul de tranzit se va
reflecta in tariful serviciului furnizat de RCS & RDS utilizatorilor finali.

Pe de alta parte, in ceea ce priveste solutia interconectarii directe printr-un punct de
acces in reteaua RCS & RDS din judetul Constanta, parata a precizat cd nu detine in acest judet
o centrala unde poate fi realizata interconectarea, singura centrald RCS & RDS destinata pentru
interconectare fiind situata in Bucuresti la adresa sus-mentionata.

In ceea ce priveste tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea termingrii
apelurilor in retelele partilor, parata a propus initial un tarif de 4 Eurocenti/minut pentru
apelurile originate in reteaua Intersat si terminate in reteaua RCS & RDS, respectiv un tarif de 1
Eurocent/minut pentru apelurile originate in reteaua RCS & RDS si terminate in reteaua Intersat,
iar, ulterior, a propus pentru apelurile originate in reteaua reclamantei si terminate in reteaua sa
un tarif de 2 Eurocenti/minut.

RCS & RDS a mai ardtat c3, in ceea ce priveste tarifele pentru serviciul de interconectare
in vederea terminarii apelurilor in reteaua sa, conform acordului de interconectare incheiat cu
Romtelecom, acestea sunt in cuantum de 2,55 Eurocenti/minut (in perioada de varf), respectiv



2,35 Eurocenti/minut (in afara perioadei de varf), iar, in cazul acordurilor de interconectare
incheiate cu operatorii de telefonie mobild, tarifele practicate variazd intre 3 si 5
USDcenti/minut, toate acestea in conditiile unui trafic de interconectare superior prognozei de
trafic a Intersat. De asemenea, parata a afirmat cd tarifele serviciului de interconectare in
vederea terminadrii apelurilor practicate de catre operatorii de telefonie mobilda S.C. Cosmote
Romanian Mobile Telecommunications S.A. si S.C. Telemobil S.A. sunt la nivelul de 12
USDcenti/minut, respectiv 10 USDcenti/minut. Avand in vedere aceste considerente, RCS & RDS
a apreciat ca tariful de 2 Eurocenti/minut propus reclamantei este rezonabil in conditiile
prognozei de trafic transmise de aceasta.

III. Opinia Comisiei
A. Competenta ANRC

Potrivit dispozitiilor art.44 lit.i) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002, una
dintre functiile ANRC este cea “de arbitru si organ de decizie in solutionarea litigiilor dintre
furnizorii de retele si de servicii in domeniul comunicatiilor electronice si al serviciilor postale, in
scopul asigurarii liberei concurente si al protectiei intereselor utilizatorilor pe pietele acestor
servicif', iar, potrivit dispozitiilor art.36 alin.(1) si (4), "Art.36. — (1) In situatia aparitiei unui
litigiu intre furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice ori intre furnizorii de
servicii postale, in legdturd cu obligatiile impuse acestora in temeiul prezentei ordonante de
urgenta sau al legislatiei speciale, partea interesatd va sesiza ANRC in vederea solutionarii
litigiului, Litigiul se va solutiona printr-o decizie emisa de presedintele ANRC, in termen de 4 luni
de la data sesizarii, in afara situatiilor exceptionale, in care un termen mai lung este necesar
pentru buna solutionare a cazului.

[.]

(4) Decizia emisa de presedintele ANRC, in conditiile prezentului articol, constituie act
administrativ-jurisdictional, putdnd fi atacata in contencios administrativ, in conformitate cu
prevederile art.38 alin.(7). " Din analiza acestor dispozitii legale rezulta ca ANVRC are calitatea de
organ administrativ-jurisdictional specializat in solutionarea litigiilor din domeniul comunicatiilor
electronice si al serviciilor postale, persoanele interesate adresandu-se ANRC pentru solutionarea
unor astfel de litigii.

In cauza de fatd, Intersat a solicitat ANRC obligarea RCS & RDS la negocierea si
incheierea unui acord de interconectare avand ca obiect furnizarea serviciului de interconectare
in vederea termindrii apelurilor in retelele operate de parti. in motivarea cererii, reclamanta a
invocat incdlcarea de cdtre parata a obligatiei de negociere prevazute la art.4 alin.(1) lit.b) din
Ordonanta Guvernului nr.34/2002 privind accesul la retelele publice de comunicatii electronice si
la infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora, aprobatd, cu modificari si
completdri, prin Legea nr.527/2002. Avand in vedere cd argumentele aduse de reclamantd
privesc incdlcarea de catre paratd a unei obligatii prevazute de legislatia din domeniul
comunicatiilor electronice, rezulta ca ANRC este competenta sa solutioneze sesizarea Intersat.



B. Fondul

Avand in vedere cele de mai sus, Comisia urmeaza a se pronunta asupra solicitarilor
reclamantei pe baza sustinerilor scrise si orale ale celor doua parti, documentelor depuse la
dosar si legislatiei aplicabile din domeniul comunicatiilor electronice.

1. Cadrul general de reglementare a relatiilor de interconectare dintre furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice

1.a. Dreptul si obligatia corelativd de negociere a unui acord de interconectare

In sectorul comunicatiilor electronice, principiul care guverneazd raporturile comerciale
dintre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice este cel al libertatii contractuale,
de reguld furnizorii nefiind obligati sa negocieze si sa incheie contracte in masura in care acestea
nu ar corespunde intereselor lor comerciale. in ceea ce priveste continutul clauzelor
contractuale, acest principiu se concretizeaza in posibilitatea partilor de a stabili drepturile si
obligatiile corespunzdtoare, contractul urmand a fi incheiat cu respectarea dispozitiilor legale
aplicabile.

Acest principiu a fost consacrat in legislatia specialda din domeniul comunicatiilor
electronice de prevederile art.3 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, potrivit carora
"Furnizorii de servicli de comunicatii electronice si operatorii de retele de comunicatii electronice
negociaza intre ei acorduri de acces sau interconectare, in vederea stabilirii conditiilor tehnice si
comerciale.” Aceste prevederi legale stabilesc cadrul general de negociere in vederea incheierii
acordurilor de acces sau interconectare intre furnizorii de retele si servicii de comunicatji
electronice, prin incheierea acordurilor stabilindu-se conditiile tehnice si comerciale necesare
furnizarii serviciilor de acces sau interconectare.

Cu toate acestea, pentru promovarea concurentei si asigurarea protectiei drepturilor si
intereselor utilizatorilor cu privire la serviciile si retelele de comunicatii electronice, legiuitorul a
inteles necesitatea stabilirii unor obligatii specifice in sarcina furnizorilor de retele publice de
comunicatii electronice.

Potrivit dispozitiilor art.4 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, "Art.4. — (1)
Pentru a se asigura furnizarea si interoperabilitatea serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului orice operator al unei retele publice de comunicatii are:

a) dreptul de a negocia un acord de interconectare cu orice alt operator al unei retele
publice de comunicatii, in vederea furnizarii de servicii de comunicatii electronice destinate
publiculu, inclusiv a serviciilor de comunicatii electronice accesibile utilizatorilor prin intermediul
unei alte retele publice de comunicatii interconectate cu reteaua oricaruia dintre cei doi
operatori;

b) obligatia, la cererea unui tert autorizat in conditiile legii, de a negocia un acord de
interconectare cu solicitantul in cauza, in vederea furnizarii de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului, inclusiv a serviciilor de comunicatii electronice accesibile utilizatorilor prin
intermediul unei alte retele publice de comunicatii interconectate cu refeaua oricareia dintre
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Asadar, in scopul asigurarii furnizarii si interoperabilitatii serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului, la solicitarea oricarui operator autorizat, furnizorul caruia i-a fost
adresata cererea are obligatia de a negocia un acord de interconectare, partile urmand sa
stabileasca in cuprinsul acordului conditiile concrete in care se va realiza interconectarea
retelelor, si anume cele privind, in principal, serviciile de interconectare ce vor face obiectul
acordului, aspectele de natura tehnica (legaturi de interconectare, puncte de interconectare,
puncte de acces etc.), tarifele aplicabile, calitatea serviciilor si termenul in care se va realiza
interconectarea. Cu privire la continutul obligatiei de negociere instituite de aceste dispozitii
legale, Comisia invedereaza ca furnizorii cdrora le incumbd trebuie s3 manifeste un
comportament din care sa rezulte vointa neechivoca a acestora in ceea ce priveste initierea si
desfasurarea de tratative cu scopul de a incheia un acord de interconectare. Cu alte cuvinte,
aceste negocieri trebuie concretizate prin actiuni din care sa reiasa analiza temeinica a
oportunitatii incheierii unui acord de interconectare cu furnizorul solicitant. Tergiversarea
negocierilor sau refuzul nejustificat de a incheia acordul nu pot fi considerate ca reprezinta
executarea obligatiei de negociere, fiind necesar ca negocierea clauzelor acordului sa se
realizeze cu bund-credinta si intr-un termen rezonabil.

Avand in vedere prevederile art.4 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, precum
si calitatea de furnizor de retele si servicii de comunicatii electronice! a celor doud pérti, rezultd
ca, In cauza de fatd, Intersat are dreptul de a negocia un acord de interconectare cu parata,
respectiv RCS & RDS are obligatia, la cererea Intersat, de a negocia un astfel de acord.

In acest sens, Comisia aratd c&, in timp ce reclamanta a depus la dosarul cauzei trei
adrese prin care solicita paratei initierea negocierilor in vederea incheierii unui acord de
interconectare (mesajul electronic transmis la data de 17 martie 2005, adresa
nr.556/27.06.2005 si adresa nr.893/19.09.2005), RCS & RDS nu a prezentat niciun document
din care sa rezulte cd in perioada anterioara sesizarii ANRC de cétre reclamanta a dat curs
solicitarilor acesteia, nefiind astfel in masura sa dovedeasca indeplinirea obligatiei de negociere
prevazute la art.4 alin.(1) lit.b) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002. Abia din adresa
inregistratd la ANRC cu nr.6/200090/19.01.2006 reiese cda RCS & RDS si-a manifestat
disponibilitatea cu privire la negocierea si incheierea unui acord de interconectare cu reclamanta
avand ca obiect furnizarea serviciului de interconectare in vederea terminadrii apelurilor in cele
doua retele. Pe de alta parte, astfel cum rezultd din procesul-verbal al intalnirii din data de 9
februarie 2006, aspectele asupra carora partile nu au convenit pe parcursul dezbaterilor au privit
solutia tehnicd de interconectare si tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea
terminarii apelurilor in cele doua retele.

1.b. Rolul ANRC

La nivel european este recunoscuta necesitatea existentei unui cadru legislativ care sa
reglementeze mecanisme adecvate in vederea asigurarii unui climat concurential normal in ceea

! Intersat a dobandit dreptul de a furniza retele publice de comunicatii electronice si servicii de comunicatji
electronice destinate publicului (servicii de telefonie si alte servicii decat telefonie si linii inchiriate) de la data de 1
ianuarie 2003, iar RCS & RDS a dobandit dreptul de a furniza retele publice de comunicatii electronice de la data de
31 decembrie 2002 si dreptul de a furniza servicii de comunicatii electronice destinate publicului (servicii de
telefonie) de la data de 1 ianuarie 2003.



ce priveste furnizarea de servicii de comunicatii electronice si asigurarea interoperabilitatii
acestora, inclusiv in situatii in care exista diferente in ceea ce priveste puterea de negociere a
furnizorilor. In cazurile in care negocierile comerciale dintre furnizori esueazd, autoritatea de
reglementare trebuie sa aibd puterea de a asigura, in interesul utilizatorilor finali, accesul si
interconectarea in conditii adecvate, precum si interoperabilitatea serviciilor, de exemplu prin
impunerea unor obligatii specifice in sarcina furnizorilor care controleaza accesul la utilizatorii
finali.

In legislatia romaneascd din domeniul comunicatiilor electronice, aceste principii sunt
transpuse prin dispozitiile art.5 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, potrivit carora "Art.5. - (1)
Autoritatea de reglementare va lua toate masurile necesare pentru a incuraja si, acolo unde este
cazul, a asigura, in conformitate cu prevederile prezentei ordonante, accesul si interconectarea
in conditii adecvate, precum si interoperabilitatea serviciilor, cu respectarea principiflor eficienter
economice, promovarii concurentei si ale maximizarii beneficiului utilizatorului final.

(2) Masurile adoptate in conformitate cu prevederile alin.(1) pot viza in special impunerea
urmatoarelor obligatii, fara a aduce atingere masurilor ce ar putea fi luate fata de persoanele
Juridice care detin o putere semnificativa pe piatd, in conformitate cu prevederile art.8:

a) obligatii in sarcina persoanelor juridice care controleaza accesul la utilizatorii finali,
inclusiv, acolo unde este cazul, obligatia de a asigura interconectarea retelelor acestor persoane,
daca impunerea acestor obligatii este necesara pentru asigurarea conectivitatii intre utilizatorii
finali;

b) obligatia operatorilor de a furniza accesul la acele elemente ale infrastructurii asociate
in conditii echitabile, rezonabile si nediscriminatorii, daca impunerea acestei obligatii este
necesara pentru a asigura accesul utilizatorilor finali la serviciile de difuzare in format digital a
programelor de radio sau de televiziune.

(3) Autoritatea de reglementare poate stabili conditii tehnice sau operationale care
trebuie indeplinite de catre furnizorul sau beneficiarii accesului, in cazul in care impune unui
operator obligatii de furnizare a accesului in conditiile art.12, daca aceasta masurd este necesard
pentru asigurarea functionarii normale a retelei.

(4) Obligatiile si conditiile impuse in conformitate cu alin.(1)-(3) trebuie sa fie obiective,
transparente, proportionale si nediscriminatorir.

(5) Autoritatea de reglementare are dreptul sa stabileasca, in conformitate cu prevederile
alin.(1) si (4), conditiile in care se realizeaza interconectarea sau accesul, din proprie initiativd
sau, in lipsa acordului partilor, la cererea uneia dintre parti".

Asadar, in temeiul dispozitiilor art.5 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, ANRC
este abilitatd sa dispund masurile necesare pentru a incuraja si a asigura furnizarea serviciilor de
acces si interconectare in conditii adecvate, precum si interoperabilitatea serviciilor, cu
respectarea principiilor eficientei economice, promovarii concurentei si maximizarii beneficiului
utilizatorului final. In special, aceste mésuri pot privi, in conformitate cu prevederile art.5 alin.(2)
lit.a), impunerea obligatiei de interconectare in sarcina furnizorilor care controleaza accesul la
utilizatorii finali, controlul asupra mijloacelor de acces putandu-se realiza prin detinerea sau
exercitarea de catre un furnizor a controlului asupra unei legaturi fizice (fixe sau mobile) catre
utilizatorul final si/sau posibilitatea furnizorului de a modifica sau de a retrage resursele de



numerotatie asignate in vederea asigurdrii accesului utilizatorului final la reteaua publica de
comunicatji electronice?.

In ceea ce priveste dispozitile art.5 alin.(5) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002,
acestea stabilesc, in temeiul atributiei generale a ANVRC de a lua, in calitatea sa de autoritate de
reglementare, toate madsurile necesare in vederea realizdrii accesului si interconectarii,
competenta speciald a acesteia de a stabili, prin decizie, conditile in care se realizeaza
interconectarea, inclusiv in cazul in care partile, in urma unor negocieri, nu au reusit sa incheie
un acord. Dupa cum am aratat anterior, legiuitorul a impus cu caracter general in sarcina
furnizorilor doar obligatia de negociere, ldasand acestora libertatea de a incheia un acord de
interconectare care sa corespunda intereselor lor comerciale, ins3, in situatia in care aceste
negocieri esueaza, in vederea asigurdrii protectiei drepturilor si intereselor utilizatorilor finali,
ANRC are dreptul sa stabileasca conditiile de interconectare.

Avand in vedere ca partile nu au ajuns la o intelegere privind conditiile acordului de
interconectare, astfel cum reiese din documentele aflate la dosar si din sustinerile partilor
exprimate in cadrul dezbaterilor, si cd prin sesizarea inaintatd reclamanta a solicitat obligarea
paratei la negocierea si incheierea unui acord de interconectare, Comisia constata ca situatia de
fata se incadreaza in ipoteza prevazutd la art.5 alin.(5) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002.
Asadar, in vederea asigurarii conectivitatii intre utilizatorii finali, ANRC are competenta legald de
a impune in sarcina celor doi furnizori obligatia de a realiza interconectarea retelelor proprii si,
totodatd, de a stabili conditiile in care se realizeaza aceasta interconectare.

Potrivit dispozitiilor art.5 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002 mentionate
anterior, principiile eficientei economice, promovarii concurentei si maximizarii beneficiului
utilizatorilor finali trebuie sa guverneze acordul de interconectare dintre Intersat si RCS & RDS,
astfel incat interesele utilizatorilor finali sa fie ocrotite in mod corespunzator. Avand in vedere
aceste principii, in cele ce urmeaza Comisia va expune conditiile in care partile vor negocia si
incheia acordul de interconectare.

2. Acordul de interconectare

2.a. Servicifle de interconectare

Prin sesizarea inaintatd, Intersat a ardtat cd, in prezent, in lipsa unui acord de
interconectare intre parti, utilizatorii finali ai celor doi furnizori nu au posibilitatea de a comunica
intre ei (prin initierea si receptionarea de apeluri), solicitind incheierea unui acord care sa
asigure furnizarea serviciului de interconectare in vederea termindrii in reteaua sa a apelurilor
originate de utilizatorii RCS & RDS, respectiv in vederea termindrii in reteaua RCS & RDS a
apelurilor originate de utilizatorii Intersat.

2 Potrivit Licentei de utilizare a resurselor de numerotatie nr.11.14/24.05.2006, ANRC a alocat RCS & RDS
blocuri de numere din domeniul 0Z=03 pentru furnizarea de servicii de telefonie destinate publicului, iar, la randul
sau, furnizorul a asignat utilizatorilor sdi in mod individual numere din aceste blocuri, astfel cum rezultd, de
exemplu, din datele statistice raportate la data de 31 decembrie 2005 in conformitate cu prevederile art.3 din
Decizia presedintelui AVRC nr.1332/2003 privind raportarea unor date statistice de cdtre furnizorii de retele si
servicii de comunicatii electronice.



Dupa cum am ardtat la pct.1.a, desi reclamanta a initiat o corespondenta cu parata in
vederea negocierii si incheierii unui acord de interconectare, partile nu au ajuns la o intelegere
cu privire la conditiile acordului, aspectele asupra carora nu au convenit vizand solutia tehnica
de interconectare si tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii apelurilor in
cele doua retele. Comisia, constatand asadar acordul partilor cu privire la sfera serviciilor de
interconectare ce vor fi furnizate si avand in vedere necesitatea asigurarii conectivitatii intre
utilizatorii finali i prevederile art.5 alin.(2) lit.a) si alin.(5) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002,
stabileste ca acordul de interconectare ce urmeaza a fi incheiat intre Intersat si RCS & RDS va
include serviciile de interconectare in vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor originate de
utilizatorii celor doud part;i.

2.b. Solutia tehnica de interconectare

In sesizarea inaintatd ANRC, Intersat a propus solutia interconectarii indirecte, prin
intermediul serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de Romtelecomn,
aratand ca tariful acestui serviciu (dublu tranzit) este rezonabil pentru volumul de trafic estimat
dintre cele doua retele si ca aceasta solutie nu implica resurse tehnice suplimentare pentru
niciuna dintre parti, intrucdt acestea au deja incheiate acorduri de interconectare cu
Romtelecom.

In replicd, avand in vedere c3 singura centrald RCS & RDS destinatd furnizérii serviciilor
de interconectare este situatd in Bucuresti, Str. Dr. N. Staicovici nr.73-75, parata a propus
solutia interconectarii directe, subliniind ca solutia interconectarii indirecte prin intermediul
serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de Romtelecom va afecta
interesele utilizatorilor finali, intrucat tariful perceput de catre Romtelecom pentru acest serviciu
se va reflecta in tariful serviciului furnizat de RCS & RDS utilizatorilor sai finali.

Avand in vedere situatia de fapt si sustinerile partilor, Comisia a analizat cele doud solutii
tehnice propuse de parti, si anume interconectarea indirecta prin intermediul serviciului de
tranzit comutat oferit de catre Romtelecom, respectiv interconectarea directd prin instalarea
unui circuit de interconectare intre centrala Intersat din Constanta si centrala RCS & RDS din
Bucuresti.

Recunoscand drepturile si interesele ambelor parti, la stabilirea solutiei tehnice de
interconectare Comisia are in vedere situatia de fapt determinatd de particularitatile tehnice si
operationale ale retelelor operate de cei doi furnizori. De asemenea, concilierea intereselor
furnizorilor se va realiza si cu observarea si protejarea drepturilor utilizatorilor acestora.

Dupa cum am ardtat la pct.1.b, in vederea identificdrii unei solutii de interconectare
adecvate din punct de vedere tehnico-economic, Comisia are in vedere principiile eficientei
economice, promovarii concurentei si maximizarii beneficiului utilizatorilor finali, care trebuie sa
guverneze in ansamblu relatia de interconectare dintre parti.

Avand in vedere diferentele specifice dintre cei doi furnizori (de naturd economicd,
tehnica s.a.), existd posibilitatea ca, in cadrul negocierilor, unele dintre aceste principii (de
exemplu, principiul eficientei economice sau principiul maximizarii beneficiului utilizatorilor finali)
s§ fie interpretate diferit, plecand de la interesele subiective ale fieciruia. ins&, din punctul de
vedere al ANRG, interconectarea celor doud retele trebuie privitd ca un intreg, indiferent de



solutia tehnica sau de volumul de trafic transmis de fiecare parte, cele trei principii urmand sa
guverneze relatia de interconectare in ansamblu.

Analizand optiunea de interconectare directd prin instalarea unui circuit de interconectare
intre centrala Intersat din Constanta si centrala RCS & RDS din Bucuresti, Comisia a luat in
considerare ofertele comerciale a trei furnizori de servicii de linii inchiriate si a calculat costurile
totale ale unei asemenea linii inchiriate, alcatuite dintr-un tarif de conectare si un tarif lunar
pentru un singur circuit de 2 Mbps® (in cazul utilizérii mai multor circuite de 2 Mbps costurile
cresc corespunzitor). In cazul interconectsrii indirecte, Comisia a luat in considerare tariful
serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat® si tarifele pentru leg&turile de
interconectare practicate de Romteleconr.

Astfel, au fost comparate costurile instalarii si operarii unei legaturi de interconectare
intre cele doud puncte de acces ale partilor situate in Bucuresti, respectiv Constanta, cu cele
aferente serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de catre Romtelecom
in conformitate cu prevederile Deciziei presedintelui ANVRC nr.147/2002 privind principiile si
preconditiile ofertei de referinta pentru interconectarea cu reteaua publica de telefonie fixa, cu
modificarile si completdrile ulterioare, si cu Oferta de referinta pentru interconectare a
Romtelecom. In consecintd, avand in vedere si faptul ci cele doud parti au deja incheiate
acorduri de interconectare cu Romteleconf, Comisia a constatat cd, in cazul unui volum al
traficului de pan3 la 50.000 de minute lunar sau, dupd caz, de pand la 150.000 minute lunar’,
solutia interconectdrii indirecte prin intermediul serviciului de interconectare in vederea
tranzitului comutat oferit de Romtelecom este cea mai eficientd. De asemenea, deoarece
retelele operate de acestea sunt deja interconectate cu reteaua Romtelecom, aceasta solutie de

3 Tarifele de conectare variazd intre 1000 si 2500 Euro, in timp ce tarifele lunare variaz intre 6,8 si 22
Euro/km. Tariful de conectare se recupereaza in decursul a 24 de luni, iar distanta dintre punctele de acces ale
celor doi operatori este de aproximativ 210 km.

* In conformitate cu Decizia presedintelui ANRC nr.1459/2005 privind stabilirea tarifelor serviciilor de
interconectare furnizate de S.C. "Romtelecom" — S.A. pe piata accesului la retelele publice de telefonie fixa in
vederea origindrii, termindrii si tranzitului apelurilor, pe baza unui model de calculatie a costurilor incrementale pe
termen lung, tarifele maxime ce pot fi percepute de S.C. Romtelecom S.A. pentru furnizarea serviciilor de
interconectare in vederea tranzitului comutat sunt:

Tarifele maxime aplicabile de la data de 1 ianuarie
Serviciul de interconectare 2006 pana la data de 31 decembrie 2006

(Eurocenti/minut)

in orele de varf fn afara orelor de Varf
Interconectare in vederea tranzitului comutat — simplu tranzit 0,31 0,17
Interconectare in vederea tranzitului comutat — dublu tranzit 0,88 0,48

* Intervalul orar 20-08 de luni pana vineri si intervalul 0-24 pentru zilele de sambata, duminica si sarbatori legale.

> A fost luatd in considerare varianta in care este necesaré méarirea capacitétii de interconectare intre cei doi
operatori si Romtelecom cu un canal de 2 Mbps pentru fiecare operator (avand in acest caz urmatoarele costuri:
tariful de conectare 2 Mbps - 650 Euro, tariful fix de inchiriere - 135 Euro/luna, tariful de inchiriere pe kilometru
pentru legaturi de interconectare cu o lungime cumulatd de 20 km - 38,50 Euro/km), precum si varianta in care
acest lucru nu este necesar, incluzandu-se in calculatia costurilor doar costurile marginale ale traficului de tranzit
intre cei doi operatori. De asemenea, s-a presupus ca intreg traficul este realizat in orele de varf.

® Intersat a incheiat cu Romtelecom acordul de interconectare nr.204/07/836/01.10.2003, inregistrat la
ANRC cu nr.3266/14.02.2005, iar RCS & RDS a Iincheiat cu Romtelecom acordul de interconectare
nr.204/02/1189/06.01.2004, inregistrat la ANVRC cu nr.79/12.01.2004.

7 50.000 de minute in cazul in care este necesard suplimentarea capacititii de interconectare cu
Romtelecomn cu un canal de 2 Mbps sau 150.000 de minute in cazul in care se folosesc capacitatile existente.



interconectare nu presupune resurse tehnice suplimentare semnificative pentru niciuna dintre
partic.

Pe de alta parte, in cazul in care situatia de fapt se va modifica, iar traficul dintre cele
doua retele va depasi o valoare lunara determinata agreata de parti, Comisia considera ca
acestea pot negocia si include in cuprinsul acordului de interconectare o clauza care sa
reglementeze posibilitatea trecerii la solutia interconectdrii directe. De altfel, in cadrul
dezbaterilor, reclamanta si-a manifestat disponibilitatea in acest sens.

2.c. Tarifele aplicabile serviciilor de interconectare in vederea terminarii la puncte fixe a
apelurilor originate in retelele celor doua parti

In ceea ce priveste tarifele serviciilor de interconectare in vederea termindrii apelurilor in
cele doua retele, parata a propus initial urmatoarele valori: 4 Eurocenti/minut pentru apelurile
originate in reteaua Intersat si terminate in reteaua RCS & RDS, respectiv 1 Eurocent/minut
pentru apelurile originate in reteaua RCS & RDS si terminate in reteaua Intersat. In replics,
reclamanta a afirmat cd, pe de o parte, nu se justifica diferentierea acestor tarife in functie de
reteaua in care se termind apelurile, nefiind respectat principiul reciprocitatii, iar, pe de altd
parte, tariful de 4 Eurocenti/minut propus de parata pentru apelurile originate din reteaua
Intersat si terminate in reteaua RCS & RDS este nejustificat de mare. In opinia Intersat, acest
tarif nu ar trebui sa depdseasca valoarea de 2 Eurocenti/minut. Ulterior, parata a propus pentru
apelurile originate in reteaua reclamantei si terminate in reteaua sa un tarif de 2
Eurocenti/minut, Comisia constatand acordul partilor in ceea ce priveste nivelul tarifului
serviciului de interconectare in vederea termindrii apelurilor in reteaua operata de RCS & RDS in
cuantum de 2 Eurocenti/minut.

Pornind de la acest acord, intrucat cei doi furnizori opereaza retele publice de telefonie
fixa utilizand tehnologii similare si avand o structura a costurilor asemanatoare, la stabilirea
tarifului pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii apelurilor in reteaua Intersat se
va aplica principiul reciprocitatii tarifelor serviciilor de interconectare in vederea terminarii la
puncte fixe a apelurilor originate in cele doua retele, utilizarea acestei metode prevenind, de
asemenea, riscul distorsionarii concurentei.

In acest sens, Comisia araté ca furnizorii de servicii de telefonie destinate publicului au un
interes comercial in a stabili tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea termindrii

8 Potrivit prevederilor art.3 lit.c) din Decizia presedintelui ANRC nr.147/2002, la solicitarea oric&rui furnizor
de retele publice de comunicatii electronice Romtelecom are obligatia de a oferi serviciul de interconectare in
vederea tranzitului comutat in conditile stabilite prin aceasta decizie si prin Oferta de referintd pentru
interconectare a Romtelecom. Din punct de vedere procedural, pentru realizarea solutiei interconectarii indirecte
prin intermediul serviciului de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de Romtelecom, in conformitate
cu par.3 "Obligatiile operatorului’, Specificatia 130 "Apeluri de tranzit ale Romtelecom via sistemul Romtelecom” din
Anexa D la Acordul standard de interconectare al Romtelecom, este necesar fie ca cei doi operatori sa intre intr-o
intelegere comerciala directd, respectiv sa incheie un acord de interconectare, fie ca fiecare din cei doi operatori sa
agreeze cu Romtelecom ca toate aranjamentele comerciale pentru apelurile de tranzit sa fie facute numai cu
Romtelecom, ?An acest caz ambii operatori putdnd transmite apeluri cdtre orice operator folosind reteaua
Romtelecom. In ambele situatii, pentru realizarea interconectdrii indirecte prin intermediul serviciului de
interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de Romtelecomn, se va completa formularul de comanda pentru
servicii de interconectare al Romtelecom, solicitdndu-se achizitionarea de servicii de interconectare in vederea
tranzitului comutat.



apelurilor in retelele proprii peste nivelul eficient sau concurential acceptat (de exemplu, cel al
tarifelor pentru serviciul de interconectare in vederea termindrii apelurilor in reteaua
operatorului cu putere semnificativda pe piata, stabilite pe baza unui model de calculatie a
costurilor de tip incremental pe termen lung), deoarece, pe de o parte, in acest mod isi maresc
veniturile si profitabilitatea pe piata de gros din vanzarea serviciilor de interconectare in vederea
terminarii apelurilor in retelele proprii, iar, pe de altd parte, aceasta va determina cresterea
costurilor operatorilor concurenti cu furnizarea de servicii pe piata cu amanuntul.

Pe termen scurt, abonatii unui operator care practica tarife pentru serviciul de
interconectare in vederea terminarii apelurilor in propria retea mai mari decat ale celorlalti
operatori pot beneficia de tarife mai mici pentru serviciile oferite pe piata cu amanuntul, ins3, pe
termen lung, acest lucru poate avea ca efect distorsionarea concurentei, intrucat operatorii care
vor practica tarife pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii apelurilor mai mici vor
deveni mai putin competitivi decat ceilalti datorita costurilor mai mari pe care le-ar suporta
pentru furnizarea serviciilor pe piata cu amanuntul, iar nu datorita ineficientei lor.

In cazul de fatd, stabilirea unui tarif pentru serviciul de interconectare in vederea
terminarii apelurilor in reteaua Intersat mai mic de 2 Eurocenti/minut poate conduce la aparitia
situatiei In care un abonat Intersat va plati mai mult pentru un apel catre reteaua RCS & RDS
decat un abonat RCS & RDS pentru un apel catre reteaua Intersat, lucru care, asa cum s-a
aratat mai sus, nu este justificat de existenta unor costuri suplimentare din partea RCS & RDS
sau a unor ineficiente din partea Intersatin ceea ce priveste furnizarea serviciului catre proprii
abonati.

Avand in vedere aceste considerente, in ceea ce priveste tariful pentru serviciul de
interconectare in vederea termindrii in reteaua RCS & RDS a apelurilor originate in reteaua
Intersat, Comisia, constatand acordul partilor, stabileste acest tarif la valoarea de 2
Eurocenti/minut, exclusiv TVA, iar, in ceea ce priveste tariful pentru serviciul de interconectare
in vederea terminarii in reteaua Intersat a apelurilor originate in reteaua RCS & RDS, Comisia,
pe baza principiului reciprocitatii, stabileste acest tarif la valoarea de 2 Eurocenti/minut, exclusiv
TVA.

2.d. Termenul de negociere

In ceea ce priveste termenul in care urmeazd s3 fie negociat si incheiat acordul de
interconectare, avand in vedere ca acesta urmeaza sa aiba ca obiect serviciile de interconectare
in vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor originate de utilizatorii celor doua parti, faptul ca
solutia tehnica de interconectare si tarifele aplicabile sunt stabilite prin prezenta decizie, precum
si imprejurarea ca partile au avut la dispozitie un termen indelungat, atat anterior sesizarii
ANRG, cat si pe parcursul solutionarii litigiului, pentru a incheia acordul de interconectare,
Comisia considera ca un termen maxim de 20 de zile este suficient pentru negocierea si
incheierea acordului de interconectare dintre Intersat si RCS & RDS.



FATA DE CONSIDERENTELE PREZENTATE MAI SUS, PRESEDINTELE
AUTORITATII NATIONALE DE REGLEMENTARE IN COMUNICATII DECIDE:

Admite cererea reclamantei S.C. Intersat S.R.L., cu sediul in municipiul
Constanta, Str. Vasile Alecsandri nr.6A, judetul Constanta, privind obligarea paratei
S.C. RCS & RDS S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. N. Staicovici nr.73-75, et.2,
sector 5, sa negocieze si sa incheie un acord de interconectare cu reteaua publica de
telefonie fixa operata de S.C. RCS & RDS S.A. si:

a) Obliga S.C. RCS & RDS S.A. ca, in termen de 20 de zile, sa incheie un acord
cu reclamanta, prin care sa fie stabilite conditiile de furnizare a serviciilor de
interconectare in vederea terminarii la puncte fixe a apelurilor originate de
utilizatorii retelelor operate de cele doua parti.

b) Solutia tehnica va fi interconectarea indirecta, prin intermediul serviciului
de interconectare in vederea tranzitului comutat oferit de S.C. Romtelecom S.A.

c) Tarifele serviciilor de interconectare in vederea terminarii la puncte fixe a
apelurilor originate in retelele celor doua parti se stabilesc pe baza principiului
reciprocitatii la valoarea de 2 Eurocenti/minut, exclusiv TVA.

Prezenta decizie este obligatorie, se comunica partilor si se publica pe pagina de Internet
a Autoritatii Nationale de Reglementare in Comunicatii.

Prezenta decizie constituie act administrativ-jurisdictional, putand fi atacata in contencios
administrativ, la Curtea de Apel Bucuresti, in termen de 15 zile de la comunicare, fard
parcurgerea procedurii prealabile prevazute la art.7 din Legea contenciosului administrativ
nr.554/2004, cu modificarile ulterioare.

PRESEDINTE,
DAN CRISTIAN GEORGESCU

Bucuresti, 17 iulie 2006
Nr.2302/EI



